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Atendimento da UPA Idoso é aprovado
pelos usuários
 jun 15, 2015  Achira Barbosa (http://www.2mnoticias.com.br/author/jornal-de-canoas-achira)
 Canoas (http://www.2mnoticias.com.br/category/canoas), Canoas – Saúde & CIA
(http://www.2mnoticias.com.br/category/canoas/canoas-saude-cia)

Primeira unidade para idosos do País funciona há três anos. Localizada na Rua

José de Alencar, s/nº, em frente à Praça Cônego LotárioSteffens, no Bairro Rio

Branco, atende de segunda-feira a sábado, das 7h às 19h

CANOAS – A primeira Unidade de Pronto Atendimento do País exclusiva para

idosos completa três anos no dia 23 de junho. Com cerca de duas mil

consultas/mês, a UPA Idoso oferece acolhimento especial e o atendimento é feito

por uma equipe multidisciplinar qualificada. A gestão é do Hospital Nossa Senhora

das Graças e todos os funcionários cursaram ou estão cursando especialização da

Escola Nacional de Saúde Pública da Fundação Oswaldo Cruz.

— Todos são muito atenciosos na UPA. Ela supera qualquer hospital. Aqui é nota

10 — afirma a aposentada Rosa Maria Bernardes, 68 anos, que já foi atendida
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duas vezes na unidade. Ela reforça dizendo que seguidamente vai até à UPA

quando sente alguma coisa, sendo bem atendida todas às vezes. Outyra senhora,

dona Salete da Silva (69) diz que tem facilitada sua ida porque no local tem

farmácia bem ao lado que lhe dá mais facilidade, em precisar se deslocar para

mais longe.

Estrutura completa

A unidade conta com quatro consultórios, sala de estabilização com quatro leitos,

salas de sutura,acolhimento, emergência, medicação e de inalação. Pessoas com

60 anos ou mais, de toda a cidade, têm à disposição médicos clínicos, enfermeiros

e ambulância. Os pacientes não precisam marcar consulta com clínico geral e

dentista, que estão disponíveis para urgências e emergências.

Localizada na Rua José de Alencar, s/nº, em frente à Praça Cônego LotárioSteffens,

no Bairro Rio Branco, atende de segunda-feira a sábado, das 7h às 19h. Junto à

UPA Idoso, funciona a Farmácia Distrital Sudoeste, com medicamentos para os

idosos e para outras pessoas da comunidade.

UPA 24h Rio Branco completa três anos

Há três anos, no dia 21 de junho, a Unidade de Pronto Atendimento (UPA) 24

horas Hugo Simões Lagranha, no Bairro Rio Branco, a primeira de Canoas, abria as

portas à população, atendendo a uma demanda aprovada no Orçamento

Participativo. Com capacidade para atender 300 pacientes por dia e com uma

média superior a dois mil atendimentos por mês, as práticas de acolhimento,

tanto no aspecto humano quanto técnico, respondem às exigências do Ministério

da Saúde.

Um exemplo disso é a classificação de risco, que dá prioridade ao atendimento

dos casos mais graves. Após a implantação da UPA Rio Branco, a emergência do

Hospital Nossa Senhora das Graças desafogou em cerca de 30%, informa a

Secretaria Municipal da Saúde.

Construída pela Prefeitura com recursos federais, estaduais e municipais na

ordem de R$ 2,5 milhões, em 2012, a UPA Rio Branco, na Rua Cairu, 600, realiza

testes cardíacos, eletrocardiograma, eletroencefalograma, Raio-X e exames

laboratoriais para diagnósticos de urgência.

A unidade, que tem a gestão do Grupo Hospitalar Mãe de Deus, dispõe de

ambulâncias e de leitos para pacientes em observação. A implantação de um

sistema eletrônico garantiu o encaminhamento mais rápido para a triagem clínica.

O Município investiu, ainda, R$ 1 milhão em equipamentos para a UPA.

Excelência reconhecida

A UPA 24 horas Rio Branco recebeu o título máximo concedido pela Organização

Nacional de Acreditação, o ONA 3. Reconhecida em todo país e chancelada pela

Sociedade Internacional para Qualidade na Saúde (ISQua), a certificação confirma

o mais alto grau de excelência em uma série de itens avaliados por uma rigorosa

auditoria na unidade. Foi a terceira UPA no Brasil a receber o selo em seu maior

nível.

Maior número de UPAs no Estado

Canoas é a cidade gaúcha com o maior número de UPAs. Tem duas UPAs 24 horas

– Rio Branco e Boqueirão – duas UPAs 16 horas, nos bairros Niterói e Mathias

Velho, e a UPA Idoso, no Rio Branco.
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